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 מדיניות פרטיות לאתר, אפליקציית ושירותי וואלה 
 2025דצמבר   31עדכון אחרון, 

 
, ח.פ  ואלה תקשורת בע"ממדיניות פרטיות זו מכסה את השימוש שלנו במידע אשר אנחנו, בו

גבירול    520041740 אבן  באתרנו,   166מרח'  שלכם  השימוש  בעת  אודותיכם  על  אוספים 
ובשירותים שאנחנו מספקים. המדיניות מפרטת את השימושים  באפליקציות השונות שלנו, 
השונים שנבצע במידע, את שותפים והספקים שלנו שיקבלו גישה למידע ואת הדרכים בהן 

 עיין, לתקן או למחוק מידע.אתם, כבעלי המידע, תוכלו ל
 

מדיניות פרטיות זו נכתבה מתוך הבנה כי מסמכים משפטיים עשויים להיות קשים לקריאה. 
לכל פרק במדיניות הוספנו תקציר לא מחייב שמטרתו לסייע לכם להבין את המסמך. ניסינו 
להוסיף דוגמאות היכן שניתן והעדפנו להשתמש במשפטים קצרים ככל האפשר. בכל מקרה 

בצורה להתנסח  היה  ניתן  העדפנו    בו  המשמעות  אותה  את  להשיג  ועדיין  משפטית  שאינה 
 לעשות כן.

 
 המדיניות נכתבה בלשון זכר רבים, אך היא מכילה את כל המגדרים והמינים. 

 
מדיניות זו היא חלק מסט המסמכים המלא של וואלה, שכוללים בין היתר את תנאי השימוש, 
הצהרת הנגישות ושלל ההסכמים לשירותים ספציפיים. בכל מקרה של סתירה בין המסמכים, 
הרי שמסמך ספציפי יגבור על מסמך פרטי. לדוגמא, אם ישנה מדיניות פרטיות לחידון מסוים  

 קוח הרי שהיא יכולה להוסיף או לגרוע מהזכויות לפי מסמך זה.או שיתוף פעולה עם ל
 

המדיניות היא מסמך חי, מתעדכן מעת לעת ואנו נוסיף לו מידע או נגרע מידע בכל מקרה בו 
נערוך שינויים במבנה של השירותים שלנו. קחו זאת בחשבון ובדקו מסמך זה מעת לעת. אנו 
נעדכן את המשתמשים הרשומים שלנו על כל עדכון מהותי של מסמך זה בהודעה שתשלח 

 או בהודעת פוש. SMS  בדואר אלקטרוני, בהודעת
 

באתר,  שלכם  השימוש  היא  שלו  המשמעות  "שירות"  במילה  שימוש  יש  בו  מקרה  בכל 
 באפליקציה, בשירותים שונים שלנו ושל שותפינו העסקיים. 

 
בכל מקרה, בעת השימוש שלכם באתר אתם מסכימים גם למדיניות פרטיות זו. קחו בחשבון  
מתן  במסגרת  פוסט  הג'רוזלם  בקבוצת  החברות  כלל  בין  מועבר  כאן  שימסר  מידע  כי  גם 

 השירותים. 
 

 האם אתם חייבים לספק לנו מידע אישי?
את תקציר:   לספק  נוכל  לא  המידע  אספקת  ללא  אך  מידע.  לנו  לספק  חייבים  אינכם 

 .השירותים או חלק מהם
 

אין עליכם חובה חוקית לספק לנו מידע אישי כלל. אולם, אם לא תספקו לנו מידע אישי לא נוכל 
 לספק לכם חלק מהשירותים ולא נוכל להתאים אישית שירותים עבורכם.  

 
תוכלו לחסום חלק מאיסוף המידע על ידי הגדרות טכניות בדפדפן שלכם (כגון חסימת או דחיית  

 עוגיות ועוגיות צד שלישי) ותוכלו לעדכן אותנו על אי רצונכם שנעבד את המידע.
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באמצעות  אודותיכם  על  אישי  מידע  נאסוף  שכן  או  אישי  מידע  לנו  תספקו  שכן  מקרה  בכל 
 השירותים, הרי שהדבר יעשה על סמך הסכמתכם למדיניות פרטיות זו. 

 מה המידע האישי שנאסוף על אודותיכם? 
לדרכי האיסוף   והכל בהתאם  אודותיכם,  על  פרטי המידע הבאים  ומעבדים את  אוספים  אנו 

 המפורטות במדיניות זו. 
 

 עוד מידע  פרטי המידע שנאספים  סוג המידע שנאסף

 שם, פרטי קשר 
 שם משפחה,

 כתובת מדויקת,
 כתובת דואר אלקטרוני,

 מספר טלפון, 
 מיקום מקורב או מדויק 

 

( פרטים טכניים   האינטרנט  שממנה IPכתובת   (
 פנית,  

)  Geo-locationמיקום גיאוגרפי (
 מקורב או מדויק,  

עושה  הנך  בו  הדפדפן  סוג 
 שימוש, 

הנך  בו  הקצה  מכשיר  סוג 
מערכת  סוג  (לרבות  משתמש 

 ההפעלה במכשיר),  
המוקצה   Advertising IDמזהה  

 למכשירך), 
הקצה  מכשיר  של  זיהוי  מספר 

)Device ID ,( 

עשוי   שנאסף  הטכני  המידע 
להיות מקורב ולא מדויק, ולעיתים  
ולהשפיע   לתוצאות  להוביל  עשוי 
לדוגמא,  שתקבלו.  התכנים  על 
והמיקום   הגיאוגרפי  האיזור 
על  הן  להשפיע  עשויים  שלכם 
על  והן  לכם  שיוצגו  הפרסומות 
חווית השימוש בשירות. במקרה 
(כמו   יאסף  נכון  לא  מידע  שבו 

ב חוסם VPN-שימוש  התקנת   ,
במצב  גלישה  או  פרסומות 
לקבל   עשויים  אתם  אינקוגניטו) 
מדויקים   יהיו  שלא  תכנים 

 ומותאמים דיו עבורכם. 

או  השימוש שלך בשירותים שרכשת  ושירותים  מוצרים 
התעניינת  או  למכור  ביקשת 

 בהם,
שקראת  פרסומות  או  מידע 

 באתרים,
 עמודים שבהם צפית, 

אינטראקציה שלך עם השירותים  
 שלנו,

בטפסי  שמילאת  ומידע  פניות 
 יצירת קשר, 

ותקבל   שתשלח  הודעות 
 באמצעות השירות,

 קבצים שתארח בשירות,

להעביר  מאיתנו  תבקשו  כאשר 
בעת  כמו  שלישי,  לצד  מידע 
שירות  באמצעות  דואר  שליחת 
מוצרים   הזמנת  או  וואלה  דואר 
על  יעבור  מידע  משותפים שלנו, 

 פי בקשתכם והסכמתכם.

נתונים נוספים שנקלוט בחיישנים 
 שלנו 

 
הרשאות מוגבלות  -

למצלמה וקבצי המדיה 

באפשרותכם  אנדרואיד  בטלפוני 
אולם  אלו,  הרשאות  לחסום 
עשויים   חסימתם  או  ביטולם 
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שלך כדי לאפשר לך 
לשלוח הודעות, להעלות 

תמונת פרופיל וקבלה  
ושליחה של הודעות 

 אימייל. 
מידע על נתוני הגלישה  -

שלך הכוללים את  
ונועדו   IP-כתובת ה

 לייצר מיקום מקורב. 
מזהה ייחודי לצרכי   -

 הצגת פרסומות. 
 
 

חלק  יסופק  שלא  לכך  להוביל 
מהשירות. כמו כן, השירות עשוי  
בצורה  להיות לא מותאם אישית 

 נכונה.

 

 ?כיצד אנו אוספים מידע אישי

תקציר: אנו אוספים מידע אישי בעת השימוש שלכם בשירותים, כשאתם נותנים לנו אותו 
שונים  בחיישנים  משתמשים  וכשאנו  שלנו  משותפים  אותו  מקבלים  כשאנו  ישירות, 

 באפליקציות שלנו.
 

במהלך היחסים ביננו. מידע זה נאסף על ידי השירותים    אודותיכםאנו נאסוף מידע אישי על  
, כגון בעת פתיחת חשבון באתר, התקנת הרשמה לשירותיםשלנו וכלל מידע שנמסר בעת  

וכדומה,   אלקטרוני  דואר  חשבון  פתיחת  חיצוניים  אפליקציה,  משירותים  שנקבל  מידע 
או    Google- עם שירותים חיצוניים כגון חשבון ה  ושותפים שלנו כאשר אתם מתחברים לאתר

שירות התחברות אחר,    Meta-ה ידי  על  או  , מידע שנאסוף בעת שתמלאו טפסיםשלכם, 
קשר,   יצירת  פרטי  תמלאו  או  תגובות  במסגרת תכתבו  חיצוניים  משותפים  שנקבל  מידע 

פעולה ו   שיתופי  זה,  מידע  לנו  להעביר  רשות  שותפים  לאותם  שנתתם  שאנו  ולאחר  מידע 
 כאשר אתם משתמשים באתר, בשירות או באפליקציות שלנו.  נייםאוספים בחיישנים טכ

 כיצד אנו נשתמש במידע האישי?
תקציר: אנו נשתמש במידע האישי שנאסוף כדי לספק לכם את השירותים, להתאים אותם  
אישית, לשפר אותם ולהציג פרסומות לצדם. אנו גם רשאים להעביר מידע סטטיסטי ולא 

 .מזהה אישית במסגרת שיתופי פעולה או קמפיינים שונים
 

אנו נשתמש במידע שנאסוף על אודותיכם לצורך מתן השירות, וזאת בהקשר הרחב ביותר 
 שניתן לפרש זאת במסגרת החוק. כולל את:

 
והשירותים התכנים  אפשרות  אספקת  מתן  כולל  החוק,  במסגרת  ביותר  הרחבה  בצורה   ,

, הטמעה של סרטונים ומדיה מאתרים חיצוניים, השתתפות VODלקריאה של ידיעות, שירותי  
 בסקרים ותחרויות, האצת התכנים, פרסום תגובות, פורומים, לוחות שונים וכדומה.

 
בשירותים,   שלכם  הפעולות  ניתוח  את  הן  כולל  אשר  סטטיסטיים,  וניתוחים  השירות  שיפור 
 השוואתם לשימושים אחרים, ניתוח הפעילות על בסיס יחידני או קבוצתי והתאמת השירותים. 
העשרת התכנים בשירות והתאמה אישית שלהם, הכוללים את הצגת המידע העדכני והנכון  
עבורכם, התאמת העיצוב וסוגי התכנים, שליחת הודעות פוש, דואר ומסרונים לצורך שיפור  

 החוויה או הפעלת כלים המסייעים לכם לצורך צריכת השירותים כמו כלי נגישות. 
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בשירות  האישית שלכם  החוויה  את  להתאים  לכם  שיאפשרו  בשירות  אישיים  אזורים  יצירת 
לצורך  ופיקסלים  עוגיות  של  והטמעה  רימרקטינג  רשימות  של  הפעלה  כולל  זה  לו.  ומחוצה 

 התאמה אישית של החוויה. 
 

איסוף   המכירה,  עמודי  או  המודעות  לוח  אספקת  את  הכוללים  ושירותים,  מוצרים  רכישת 
 הפרטים, משלוח המוצרים או השירותים והפעלתם לאחר התשלום.

 
 התאמה והצגה של מודעות, תכנים שיווקיים או פרסומות.

 
 הפעלת האתר והשירות.

 
העברה של מידע סטטיסטי, לא מזהה אישית, במסגרת עסקינו הרגילים לשותפים עסקיים,  

 קמפיינים שנפעיל או ניתוחי תעבורה ושימוש רוחביים. 

 כיצד אנו משתפים מידע אישי?
ישנה הסכמה מפורשת  תקציר:   לצורך מתן השירותים, כאשר  נעביר מידע אישי רק  אנו 

 ממך או כאשר אנו נדרשים לעשות כן על פי חוק.
 

לצורך מתן השירותים ומימוש המטרות שלשמן אנו אוספים את המידע, אנו נשתף מידע עם  
 מספר צדדים שלישיים ועם עובדים, קבלנים ויועצים.  

 
לחתום על הסכמי סודיות או להיות כפוף לחובות    שיידרכל גורם קבוע המקבל גישה למידע  

 סודיות על פי דין. 
 

אנו נשתף את המידע האישי עם צדדים שלישיים בעת שיתופי פעולה מסחריים ושותפי תוכן,  
במקרה של הפרה של תנאי השימוש או החוק, לצורך אכיפת זכויותינו או זכויותיהם של צדדים  
שלישיים. לקבלני משנה, לצורך הפעלת השירותים, בהתאם לצו שיפוטי או הוראה בחוק, בכל 

בכל מקרה בו נסבור כי העברת המידע נחוצה למניעת   ביננו לבינכם, מקרה של מחלוקת 
 נזק חמור לכם או לצד שלישי, במסגרת שינויים ארגוניים ולצורך טיוב נתונים. 

 

 למי יש גישה למידע האישי שלכם? 
לספקי  מסוימות.  רשתות  לצורך  מידע  לשתף  נדרשים  אנו  אינטרנטי  כשירות  תקציר: 
השירות שלנו ברשימה המלאה יש גישה למידע, והכל בהתאם למטרות השימוש ולאופן 

  .השימוש 
 

בשירותי   מדובר  אם  בין  השירותים.  מתן  לצורך  חיצוניים  שירותים  במספר  משתמשים  אנו 
האחסון, הצגת המודעות והתכנים, רשתות חברתיות, שירותי אבטחה, שירותי סטטיסטיקה 
וכדומה. בטבלה המפורטת ניתן לראות את מלוא השירותים וכן הבהרות ספציפיות לגבי אותם  

 השירותים אם יש צורך. 
 

המסמך   הכנת  ביום  שהופעלו  הצדדים  את  וממצה  בלבד  לנוחיות  היא  המצורפת  הרשימה 
 עודכן מעת לעת כשיש שינויים מהותיים. עדכון של הרשימה לא תחייב עדכון והסכמה שלך. יו
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הערות או קישור למדיניות  שם הספק או השירות מטרות השימוש
ביום  השהייתהפרטיות כפי 

העדכון האחרון. הקישור עצמו  
אינו מחייב ועשוי להשתנות. 

באחריותך לאתר את המדיניות 
 הרלוונטית.

 Google Tag Manager שירותי פרסום והמלצות תוכן
Google Ad Services 

Google Leads 
(DoubleClick) 

 
 
 

אנו עשויים להשתמש בכלי 
על  Google Analyticsהמחקר 

מנת לאסוף מידע אודות  
השימוש באתר, כגון תדירות 
הגלישה באתר, אילו עמודים 

ידכם, באילו -באתר נצפו על
אתרים אחרים ביקרו הגולשים 

 קודם לשימוש באתר.
 

מטרת השימוש במידע שנאסף 
הינה שימור ושיפור האתר 

 והשירותים הניתנים בו. 
 

אנו לא משלבים או מאחדים את 
המידע שנאסף באמצעות  

 Google Analytics-השימוש ב
עם מידע המאפשר זיהוי אישי 

 שלכם.
 

לעשות  Googleהאפשרות של 
שימוש ולשתף מידע שנאסף על  

אודות  Google Analyticsידי 
גולשי האתר כפוף לתנאי 

 Googleהשימוש של 
Analytics  הזמינים בכתובת

http://www.google.com/ana
lytics/terms/us.html   ומדיניות

הזמינה  Googleהפרטיות של 
בכתובת 

http://www.google.com/poli
cies/privacy/ . 

 
ניתן ללמוד יותר על האופן שבו 

Google   ,אוספת ומעבדת מידע
 Googleבמיוחד באמצעות

Analytics   בכתובת
http://www.google.com/poli

cies/privacy/partners/ . 
 

באפשרותך למנוע שימוש 
בנתונים אודותיך על ידי  

Google Analytics  על ידי
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הורדה והתקנה של התוסף 
 לדפדפן בקישור הבא:

https://tools.google.com/dl
page/gaoptout/. 

 
 

 Taboola 
 
 

  Taboolaמדיניות הפרטיות של 
מונגשת בסמיכות לתכנים 

המוצגים על ידה באתר, וכן 
בלינק הבא: 

https://www.taboola.com/pr
. policy-ivacy 

 
אם אינך מעוניין לצפות בתכנים 
מותאמים אישית שיובאו על ידי  

Taboola  באפשרותך לבחור ,
לעשות כאן בלינק הבא:  

https://www.taboola.com/pr
ivacy-policy#user-choices-

and-optout . 
 

שים לב שהדבר לא ישפיע על 
איסוף המידע או מודעות  
והמלצות תוכן שאינן של 

Taboola . 

 Outbrain  מדיניות הפרטיות שלOutbrain  
זמינה כאן, לרבות הדרכים  

להגביל את איסוף המידע או 
  השימוש בו על ידה. 

  
https://www.outbrain.com/p

policy/-rivacy/user 
 

 IDX  חברתIDX   עובדת כמעבד נפרד
ומציגה פרסומות בהתאם  

להעדפות ומדיניות הפרטיות 
 שלה. 
 

https://id-
x.co.il/PrivacyPolicy 

 Pubmatic https://pubmatic.com/legal/
policy/-privacy 

 Smartadserver https://documentation.smar
tadserver.com/displaySDK

8/privacy.html 
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 Criteo https://www.criteo.com/priv
acy/ 

 TripleLift https://triplelift.com/platfor
policy/-privacy-m 

 StickyAds https://www.freewheel.com
/privacy-policy 

 AdKernel https://adkernel.com/privac
policy/-y 

 Adnxs (AppNexus) 
 

https://appnexustech.com/
policy/-privacy 

 
 

 Yandex https://yandex.com/legal/in
ternational_ads_privacy_p

olicy/en/ 

 AnyClip -https://anyclip.com/privacy
policy/ 

 OpenX https://www.openx.com/pri
policy/-center/privacy-vacy 

 Adtelligent -Pixfuture https://www.pixfuture.com/t
-and-erms

terms-onditions#platformc 

 Admatic .comadmatic 

 Aidem https://docs.aidem.com/leg
-privacy/privacy-al

policy-olicies/privacyp 

   ניתוח ומדידה 

 S0.2mdn (Google 
DoubleClick) 

 
Google Analytics 

 

 Seedtag 
CS.Seedtag 

https://www.seedtag.com/p
rivacy/ 

 Hbx.media https://www.media.net/priv
acy-policy/ 

 Minutemedia Prebid https://www.minutemedia.c
om/policies/privacy-policy 
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 Classimedia https://classical-
media.com/privacy-policy/ 

 Chartbeat https://chartbeat.com/priva
cy/ 

 )X.comOpenX ( 
Pixel Group OpenX 

US OpenX 

https://privacy.x.com/en 

 Sync AdKernel 
Sync RichAudience 

Sync Cooliogix 
Sync Ingage 

Sync CK68.Copper6 

https://adkernel.com/privac
y-policy/ 

 SRV Adapter Pixfuture 
DSP Service (Pixad -  

 טורקיה)
DSP Service (Adtarget) 

https://www.pixfuture.com/ 

 CS East RTB 
(OpenWebMP) 

E-Planning 
AMS03 E-Planning 

https://www.openweb.com/ 

 Taboola Display (CDN) ניהול תוכן
Taboola (Impramma) 
Taboola (AM Match) 

https://policies.taboola.com
/privacy-policy/ 

 NextMillMedia Cookies https://nextmillennium.com
/ 

 Player AnyClip https://anyclip.com/privacy-
policy/ 

 MeasureAds https://www.measured.com
/privacy-policy/ 

-Topics Authorized Vault https://vault.com/privacy אבטחה וזיהוי 
policy 

 OneTags https://www.onetag.com/on
etags-ceo-on-a-new-era-
of-programmatic-curation/ 

 Validua https://validio.io/privacy-
policy 

 GeoSrv Pixfuture https://www.pixfuture.com/
consent-management-

solution 
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UpGiOb.Semasio https://www.semasio.com/l תשתיות 
egal/semasio-privacy-

policy 

 TRC.Taboola https://policies.taboola.com
/privacy-policy/ 

 TTSTOOL https://ttstool.com/index.ht
ml 

 
 

Visitor Omnitagjs 
 (OpenWeb) 

https://www.openweb.com/
legal-and-privacy/privacy/ 

 SafeFrame Google 
Syndication 

Google (שירותים כלליים) 

 

  Google Ad אזהרות 

 Anyclip https://anyclip.com/privacy-
policy/ 

 sync.ingage.tech https://www.ingage.com/pri
vacy-policy 

 cookies.nextmillmedia.com https://nextmillennium.com
/ 

 rtb.validua.io https://validio.io/privacy-
policy 

 
אנו עוד עשויים להטמיע תכנים מצדדים שלישיים באתר כגון אתרי סרטונים ורשתות 

חברתיות. בעת הטמעה כזו מידע על אודותייך עשוי להאסף על ידי צדדים שלישיים אלו. נכון  
 להיום, אלו הרשתות מהן אנו מטמיעים מידע: 

 
 
 
 

 הערות כתובת שם הרשות 

Facebook https://www.facebook.com  

Instagram https://www.instagram.com  

X  
(Twitter) 

https://x.com  

TikTok https://www.tiktok.com  

LinkedIn https://www.linkedin.com  
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YouTube https://www.youtube.com  

Snapchat https://www.snapchat.com  

Pinterest https://www.pinterest.com  

Reddit https://www.reddit.com  

Telegram https://www.telegram.org  

WhatsApp https://www.whatsapp.com  

Discord https://www.discord.com  

Threads https://www.threads.net  

Tumblr https://www.tumblr.com  

Medium https://www.medium.com  

Truth Social https://truthsocial.com  

 

 שיתוף מידע במקרה של תוכן של שותפים שלנו
במקרה שבו אנו נציג תוכן של שותפים שלנו, לרבות תוכן פרסומי, שיווקי או של שיתופי פעולה  
עסקיים, הרי שלאותו שותף תנתן גישה מוגבלת למידע. אותו שותף אף יהא רשאי להטמיע  

 עוגיה (קוקי) או להוסיף פיקסל שיאפשר להציג לכם פרסומות מפולחות. 

 מה התקופה שאנו נשמור את המידע האישי שלכם? 
 תקציר: אנו רשאים לשמור מידע כל עוד אנו זקוקים לו, ולמשך תקופת ההתיישנות.

אנו רשאים לשמור את המידע האישי שלכם לאורך כל התקופה הדרושה למתן השירותים,  
ולפחות למשך תקופת ההתיישנות. אנו עשויים למחוק מעת לעת מידע שאינו רלוונטי עוד או  
כאשר תבקשו מאיתנו לעשות כן. עם זאת, אין לנו חובה לשמירה קבועה של המידע. עם זאת, 

לאחר תקופה קצרה של אי שימוש, כגון תיבות דואר, והכל בהתאם ישנם פרטי מידע שימחקו 
 לתנאי השימוש. 

 

 כיצד נצור עמכם קשר? 
תוכל   עת  בכל  ועדכונים.  פרסומות  השירות,  מתן  לצרכי  קשר  איתכם  נצור  אנו  תקציר: 

 להפסיק לקבל פרסומות.
הודעות   אלקטרוני,  דואר  שליחת  באמצעות  קשר  עמכם  לצור  רשאים  הודעות  SMSאנו   ,

הודעות   או  מיידיים  מסרים  מתן    Pushבתוכנות  לצרכי  וזאת  שלנו,  השונות  באפליקציות 
השירותים. על ידי הרשמה לשירותים או על ידי התקנת מי מהאפליקציות שלנו אתם נותנים 

לכך   הסכמתכם  לסעיף    היישנהאת  בהתאם  הודעות  אליכם  לשלוח  לחוק  30רשאים  א 
תשמ"ב באפשרותכם   לפניותוכן    1982-התקשורת,  הצרכן.  הגנת  לחוק  בהתאם  שיווקיות 

הדיגיטליים    עלהיגר הערוצים  באמצעות  פרסומת  מקבלת  או  שלנו  התפוצה  מרשימות 
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וההגדרות באפליקציות ובשירות וכן על ידי פניה ישירה לממונה הגנת הפרטיות שלנו בכתובת  
Privacy@walla.net.il. 

 
קשר  עמנו  תצרו  או  מסוימת  רכישה  תבצעו  מסוים,  לשירות  שוב  שתרשמו  ככל  זאת,  עם 

 בטפסים מסוימים, הרי שנוכל לחזור ולשלוח הודעות אלו. 
 אנו עוד רשאים לאפשר לשותפים עסקיים שלנו לשלוח הודעות פרסומת באמצעותנו.

 מידע לגבי ילדים וקטינים

לא יכולים להשתמש בשירות,    13תקציר: למעט שירותים ספציפיים, ילדים מתחת לגיל  
 .צריכים לקבל הסכמה מהוריהם  13וקטינים מעל גיל 

 
למעט במיעוטם של שירותים ספציפיים, בהם איסוף המידע והשימוש בו יוגבל עקב השימוש 

 על ידי ילדים, ואשר יסומנו ככאלה, השירותים אינם מיועדים לילדים. 
 

אינם יכולים להשתמש בשירותים, וככל שידוע על כאלה אנא עדכנו אותנו   13ילדים מתחת לגיל  
 מיידית כדי לחסום את השירות.

 
, יכולים לעשות שימוש בשירותים לאחר שקיבלו את הסכמת 18-ל  13קטינים, קרי בין גילאי  

הוריהם או מהאפוטרופוסים החוקיים שלהם או כל עוד הפעולה היא כזו שדרכם של קטינים 
 בגילם לעשות כמוה.

 עוגיות. 

חיצוניים. באפשרותכם   וכן עוגיות של שירותים  נחוצות  תקציר: אנו משתמשים בעוגיות 
 לכבותן באמצעות הדפדפן או השירותים. 

 
ראשון, כלומר שאנו מפעילים ישירות, והן עוגיות  -השירותים משתמשים בעוגיות. הן בעוגיות צד

 שלישי, כלומר שספקי השירותים השונים שלנו מפעילים עבורנו.  -צד
 

באפשרותכם בכל עת לחסום את העוגיות על ידי שימוש בפונקציות השונות בדפדפן שלכם, או 
על ידי שימוש בתוסף מסוים. אולם, חסימת העוגיות יכולה להוביל לכך שחלק מהשירותים לא  

 יפעלו או יפעלו בצורה שאינה מיטבית.
 

חלק מהעוגיות עשויות להיות כאלו הפועלות לרוחבם של מספר אתרים. בין אם אלו אתרים  
 של שותפים עסקיים שלנו או של מפרסמים אצלנו ובין אם אלה של שירותי פרסום.  

 היכן המידע האישי שלכם מאוחסן?
 תל אביב.    Googleאנו מאחסנים את המידע האישי בשרתים שלנו המצויים בענן המאובטח של  

 

 כיצד אתם יכולים לעיין, לתקן או למחוק מידע אישי?
של   ומחיקה  תיקון  לעיון,  בחוק  לכם  הקיימות  הזכויות  את  לממש  באפשרותכם  תקציר: 

 המידע. 
באפשרותכם לבקש עיון במידע ששמור על אודותיכם באמצעות שליחת הודעה לממונה הגנת 
באמצעות   המידע  מחיקת  את  שתבקש  ככל  בשירות.  הרלוונטי  באיזור  או  שלנו  הפרטיות 
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האפליקציה, הרי שהמידע השמור הנוגע לשימוש באפליקציה ימחק, אך לא מידע שאינו אישי, 
 מזהה או מצטבר שעובד מתוך המידע האישי שלך ואינו ניתן לשחזור כמידע אישי.-לא
 

נדרש למידע בעתיד, אנו עשויים אף לאפשר לכם לבקש  וככל שלא  יתאפשר,  ככל שהדבר 
 מחיקה של המידע הרלוונטי או תיקון של מידע שאינו מדויק. 

 

 כיצד אנו מדווחים על אירועי אבטחה?  
תקציר: אנו נדווח במקרים שבהם יש אירוע חמור למשתמשים שהושפעו ממנו בהתאם 

 להוראות הרשות. 
בכל מקרה בו יהיה אירוע אבטחה חמור אנו נדווח למשתמשים שלנו שהושפעו ממנו אם נהיה  
חייבים לעשות כן על פי דין, לרבות בהתאם להודעת הרשות להגנת הפרטיות. אם מדובר על 

 אירוע שדורש גם דיווח על פי חוק לרשויות המוסמכות, נעשה זאת. 

האם אנו מעבירים מידע לרשויות אכיפה ובמקרים 
 משפטיים? 

 תקציר: במקרים שבהם אנו נדרש לעשות כן בהתאם לחוק, אנו נעביר מידע. 
אנו מצייתים להוראות הדין. בכל מקרה בו נחויב לעשוות כן על ידי צו שיפוטי או בהתאם לחוק 

 אנו נציית להוראה המוסמכת ובמידת האפשר ניידע אותך על העברת המידע.

 כיצד אתם יכולים לדווח על פגיעה במידע האישי שלך?
לא תספק   ואם תשובתו  שלנו,  הפרטיות  הגנת  לממונה  ישירות  להתלונן  תוכלו  תקציר: 

 .אתכם, תוכלו לפנות לרשות להגנת הפרטיות
 

אנו פועלים בצורה מתמדת לשפר את ההגנה על המידע האישי שלכם. בכל מקרה בו תרגישו  
כי נפגעה זכותכם להגנה על מידע אישי בהתאם לדין אנא פנו לממונה הגנת הפרטיות שלנו 

 בתלונה. זה יחקור את התלונה, יברר זאת בתוך הארגון ויענה לכם בזמן סביר.
 

 ככל שהמענה לא יספק אתכם, זכותכם לפנות גם לרשות להגנת הפרטיות לצורך הגשת תלונה. 
 

מה קורה במקרה של העברת פעילות, פיצול, הפרדה  
 או איחוד.

 .תקציר: במקרה של שינוי בעלות או מיזוג נוכל להעביר את המידע
אנו רשאים להעביר את המידע במסגרת העברת פעילות, פיצול, הפרדה, איחוד, מיזוג או שינוי  

 ארגוני כזה או אחר. אנו נספק הודעה מראש.

 כיצד אנו יכולים לשנות מדיניות פרטיות זו? 
  ,תקציר: נוכל לעדכן את המדיניות בכל עת
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אנו נוכל לעדכן מדיניות פרטיות זו בכל עת. בכל שינוי מהותי של המדיניות אנו נספק עדכון על  
כך בהודעה אלקטרונית, שיכולה להיות דואר אלקטרוני, מסרון, הודעת פוש או הודעה באתר  

 שלנו. לכל עדכון לא יהא תוקף רטרואקטיבי. 

 צרו קשר בנושאי  הגנת הפרטיות.
למרות שלפי איך שאנו תופסים את החוק אין לנו חובה למנות ממונה הגנת פרטיות, מתוך  
הבנה כי אנו מפעילים את אחד האתרים הגדולים בישראל אך מתוך רצון להוות דוגמא אישית,  
בחרנו  לייצר תיבת דואר ייעודית לנושאי פרטיות, שאליה אפשר לשלוח הודעות בכל נושאים 

 privacy@walla.net.il אלו: 
  


